Jan Dirk van Abshoven

Ik geef sinds 2004 Gordon trainingen aan
diverse doelgroepen, waaronder die voor
pedagogisch medewerkers in de
kinderopvang.

Ik woon sinds 1998 samen met mijn partner
Ina. In 2003 is daar onze zoon Dinne
bijgekomen.

Toen mijn zoon op de creche zat was ik actief in de oudercommissie en omdat het een nieuwe
creche betrof, was ik ook betrokken bij het adviseren over het pedagogisch beleidsplan.

Dat leidde uiteindelijk tot de keuze van de leiding om alle pedagogisch medewerkers de
gordon®training voor de kinderopvang 'Effectief communiceren met kinderen en ouders in de
kinderopvang' aan te bieden.

Want kinderopvang is méér dan opvang alleen. Ouders en overheid eisen kwaliteit en de
kinderopvang wil die graag bieden. Onder andere door te zorgen voor een goed pedagogisch
klimaat, een goede sfeer op de groepen en plezierige contacten met kinderen, ouders en tussen
medewerkers onderling.

De gordon®training biedt waardevolle handvatten die inzichten en vaardigheden leveren voor
een effectieve en respectvolle communicatie tussen PM-ers en kinderen en hun ouders.

Effectieve communicatie draait om acceptatie van elkaars behoeften en de bereidheid daar
rekening mee te houden. Het gebruik van ik-taal en actief luisteren is hierbij van groot belang.
Het resultaat is goede relaties tussen PM-ers, kind, ouder, collega en organisatie, gebaseerd op
wederzijds respect en vertrouwen.

Over mijn Oudercursus verscheen in 2012 een uitgebreid artikel in Het Parool: ‘Peuters zijn net
echte mensen’. En op mijn site www.gordontrainingamsterdam.nl kun je nog andere artikelen en
columns van mij terugvinden.
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